1.1.6.

Indicadores de Gestion

PROCE a
INDICADOR so FORMULA META | FRECUENCIA | RESPONSABLE PERIODICIDAD MEDICION
Cumplimiento de los Requisitos legales con evidencia Dic-2023
re rijisitos legales . de cumplimiento / Total requisitos 100% ANUAL Coordinador Juridico 100%
q 8 J“”d'T_a Y legales identificados
cumplimi
Control de la defensa enrio Numero de procesos judiciales SEMI SEM I
P atendidos/Total de procesos 100% SEMESTRAL Coordinador Juridico
judicial . e 100% 100%
judiciales notificados
Direccion . . Dic-2023
planeacion amiento Sumatoria de los porcentajes de
estratégica estratésic cumplimiento de las actividades / 100% ANUAL Gerencia General 77%
g o g No. Total de actividades
estado de avance de Gerencia avance fisico ejecutado para el ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov Dic
de . ! P >=100% MENSUAL Gerente Técnico VER VER VER VER VER VER VER VER VER VER VER VER
los contratos periodo/avance programado%
Proyectos CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO
>=Rentab ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUN JUN SEP oCcT NOV DIC
Gestion costo acumulado ilidad
Gestion de recursos Financier ejecutado/ingreso acumulado esperada MENSUAL Gerente Técnico VER VER VER VER VER VER VER VER VER VER VER VER
a ejecutado *% pro CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO | CUADRO
proyecto
Planeacién [:r::zcnlg] Sumatoria de los porcentajes de Dic-2023
estratémica estratégic cumplimiento de las actividades / 100% ANUAL Gerencia General 97%
g o g No. Total de actividades
Tiempo de respuesta Numero de reclamaciones SEM | SEM Il
’a u.na recla.tmaaon Gestion contes’tadas dentro de I0§ 15 dias 100% SEMESTRAL profesional SGI
(indice de tiempo de | Integrada / Nimero de reclamaciones 100% 73%
reclamaciones) contestadas
. (N° de requisitos establecidos en
Curr:pi:irlmilzr;tgede el Decreto 1072 de 2015 y en la I TRI 11 TRI 1 TRI IVTRI
estruct?,lra del Sistema Resolucion 0312 de 2019 que se
- cumplen / N° total de requisitos 100% TRIMESTRAL profesional SST
de gestion de .
X establecidos en el Decreto 1072 94% 94% 94% 96%
Seguridad y Salud en L
el Trabaio - SG SST de 2015y en la Resolucién 0312
) de 2019) * 100
- Numero de actividades de I TRI 11 TRI 11 TRI IV TRI
Cumplimiento en la bienestar realizadas / nimero de
) L o .
:ijeerflef'l:?edﬁ\lcpelsz\?oi actividades programadas de >80% TRIMESTRAL profesional SST 100% 67% 67% 83%
SGSST acuerdo al plan de bienestar *100
Ejecucion del Plan Numero de capacitaciones ITRI ITRI NTRI IVTRI
Institucional de realizadas / numero de
Capacitacién - PIC de capacitaciones programadas de >80% TRIMESTRAL profesional SST
P Ia Vigencia acuerdo al plan institucional de 83% 57% 33% 17%
8 capacitacion *100
Ejecucion del Plan de (N° de actividades del plan de
Trabajo Anual del trabajo anual ejecutadas / N° de ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic
Sistema de Gestion de actividades del plan de trabajo 100% MENSUAL profesional SST
Seguridad y Salud en anual programadas en el periodo) 100% | 60% | 64% | 60% | 100% | 0% 67% | 60% | 100% | 100% | 100% | 67%
el Trabajo SG-SST *100




Cumplimiento en la (N° de incidentes, accidentes y 1 TRI 11 TRI M TRI IV TRI
notificacion de enfermedades laborales que se
incidentes y reporte reportaron oportunamente al
de accidentes de responsable de SST en el periodo 100% TRIMESTRAL profesional SST
trabajo - ATy /N° total de incidentes, accidentes 100% 100% 100% 100%
enfermedades y enfermedades laborales
laborales - EL ocurridos en el periodo) *100
Cumplimiento en la (N° de incidentes, accidentes y 1 TRI TR TR WV TRI
S enfermedades laborales
Investigacion de . R
incidentes. accidentes investigados oportunamente en el
de trab;'o CAT periodo /N° total de incidentes, 100% TRIMESTRAL profesional SST . . . "
enfermjedadesy accidentes y enfermedades 100% 100% 100% 100%
laborales - EL laborales reportados en el
periodo) *100
. ad FAT = (N° de AT | /N d ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oCcT NOV DIC
recuencia de = e AT en el mes e .
accidentalidad trabajadores en el mes) * 100 <20% MENSUAL profesional SST 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
SAT= (A’;“’ de dd‘as deb"fCaPaCif'ad ENE FEB MAR ABR MAY JUN L AGO SEP oct NOV DIC
Severidad de ol accicente de trabajo en e mes ' 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
accidentalidad + N° de dias cargados en el mes / <20% MENSUAL profesional SST ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° °
N° de trabajadores en el mes) *
100
Proporcién de ATiosr;m:szerfgrs: :;g‘;’:;l/es Dle-2023
accidentes de trabajo q P 0% ANUAL profesional SST
~ Total de AT que se presentaron en 0%
mortales en el afio N
el afio) * 100
Prevalencia EL = (N° de casos Dic-2023
Prevalencia de la nuevos y énnguos dg EL en el afio <20% ANUAL profesional SST
Enfermedad Laboral / Promedio de trabajadores en el 0%
afo) * 100
IEL = (N° de casos nuevos de Dic-2023
Incidencia de la Enfermgdad Laborz'al en el afio / <20% ANUAL profesional SST
Enfermedad Laboral Promedio de trabajadores en el 0%
afio) * 100
_ (N de dfas de ausencia por ENE FEB MAR ABR MAY JUN uL AGO SEP oct NoV DIC
Ausentlsn}oApor causa |ncapaAC|dad Ia?oral I0 comlun enel <20% MENSUAL profesional SST
médica Pe'k')f"_’o /N Itota, CLe ‘)"asl gg 0% 0% 16% 0% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
trabajo en el periodo
ZUT‘SICT;I:?: Total de evaluaciones Gerente SEMI SEM Il
ev:Iuaciones de realizadas/Total de evaluaciones >90% SEMESTRAL administrativo y
o o
desempefio programadas financiero 100% 100%
Numero de empleados Gerente SEM | SEM II
Rotacion de Personal retirados/Numero promedio de <=10% SEMESTRAL administrativo y
Gestion empleados EN EL PERIODO financiero 53% 14%
. Humana Numero de Capacitaciones Gerente SEM | SEM II
Cum;z!m;:i:;c;iz:m de ejecutadas/ Numero de >95% SEMESTRAL administrativo y
P capacitaciones programadas financiero 85% 22%
SEM | SEM Il
Eficacia de las Total capacitaciones con resultado 80% SEMESTRAL Jefe de Talento
. . . . . . 0
capacitaciones satlsfactorloé\;l;olzzldcaaspautauones Humano 100% 100%
Gestion Gerente ENE-MAR ABR-JUN JUL-SEP ocT-DIC
Endeudamiento Financier Pasivo Total / Activo Total <50% TRIMESTRAL administrativo y
a financiero 4% 5% 7% 14%




re'i_cli"’” Gerente ENE-MAR ABR-JUN JUL-SEP oCT-DIC
Liquidez Activo Corriente / Pasivo Corriente t . TRIMESTRAL administrativo y
(activo: financiero 11.02 8.49 7.4 4.27
pasivo)
[o] eraciof\(;ii:idrz(j/isiones Gerente Dic-2023
EBITDA peracionai+ip v >=49% ANUAL administrativo y
depreciaciones) ) / Ingresos financiero 16%
Operacionales) X 100
Cumlimiento d N”mlerg de contratos term"‘lados estonal uridi ENE FEB MAR ABR MAY JUN L AGO SEP oct NOV DIC
I:l;mp |m|etnt¢?' e cNo,n a o;umenttactlontcomp e;a/ 590% MENSUAL Pro esnor:ﬁ Juridico
ocumentacion tmero de contratos terminados 0% 90% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 80%
Contratac en el mes
iony
Gestién de compras Numero solicitudes contractuales Profesional Juridico ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocr Nov DIC
Contratacion tramitadas/ Niumero de solicitudes >90% MENSUAL i
contractuales requeridas 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
(NUmero de requerimientos SEM | SEM Il
atendidos dentro del ANS Gerente
Gestion Informdtica L >95% SEMESTRAL administrativo y
Gestic /Numero de requerimientos financiero
o o
eSt'or‘A solicitados)*100 100% 100%
Informati
ca SEM | SEM I
. - . Gerente
RD'Spon'Ab'f"dad,d.e 100-(Ntmero de fa ”135 en los >90% SEMESTRAL administrativo y
ecurso informatico servicios criticos*(100/30) financiero 100% 100%
No. de resmas de papel Gerente ENE -FEB MAR-ABR MAY-JUN JUL-AGO SEP-OCT NOV-DIC
Consumo de papel en consumidas/No de resmas de <=10% BIMESTRAL administrativo y
4reas administrativas papel consumidas en el periodo i .
anterior inanciero 100% -33% 50% -25% 50% 0%
<=2% SEM | SEM I
’ respecto
Consumo de energia Kw-h consum|d.0§/No.'de al SEMESTRAL Profesional SGI
empleados administrativos .
periodo 0%
anterior
<=2% SEM | SEM I
Consumo agua M3 de agua potable respecto
otableg consumida/No. de empleados al SEMESTRAL Profesional SGI 19
P Gestion administrativos periodo it
Integrada anterior
) >=1% SEM | SEM I
Generacién total Total kilogramos RS mes- respecto
. o Kilogramos RS mes anterior al SEMESTRAL Profesional SGI
residuos sélidos X . . o,
/Kilogramos RS mes anterior periodo 0%
anterior
>=1% SEM | SEM Il
Generacién total de Total kilogramos RP mes- respecto
residuos peligrosos Kilogramos RP mes anterior al SEMESTRAL Profesional SGI
pelle /Kilogramos RP mes anterior periodo 2%
anterior
No conformidades cerradas de SEM | SEM I
Efectlwda_\fi enla manera e_zfectwa/TotaI no 580% SEMESTRAL Profesional SGI
Gestion conformidades cerradas en el 93.75% 93.75%
periodo




