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&Ll GRUPOS DE INTERES

“Gestionamos el agua ' Trabajamos por la gestion responsable del agua
construimos bienestar” y el desarrollo sostenible de los territorios.

¢

(QUIENES SOMOS?

Caudales de Colombia S.A.S. E.S.P. es una empresa
Cewlzi cbdicada a la prestacicn de los servicios publicos
de sk acueducto, alcantarillade y asee, con un enfoque
en la sostenibilidad, la eficiencia y la calidad del servicio.

Responsabilidad
Con el medio ambiente
y la sociedad.
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Para una gestion eficiente
Nuestro proposito ¥ sostenible,
Garantizar el acceso al agua y ;
el saneamienta basico, aportanda
al bienestar de las comunidades
y al equilibrio ambiental.

Trabajo en equipo
Para lograr grandes resultados.

" EL CICLO DEL AGUA

Y NUESTRA GESTION

Trabajamaos en regiones con ecosistemas y necesidades S -
particulares, Conocernos y valorames la diversidad de nuestros territorios. " ELIRCA (Indice de Riesgo de la Calidad del Agua)

mide sl el agua es apta para el consumo humana,

Se evallan parametros como:

@ Turbiedad
©
o Cloro residual
' : o Coliformes
Regidn Andina Regién Caribe Regién Orinoguia 9 Color
Bogota y Cundinamarca El Carmen de Bolivar Yopal Olor
g pal
= Ecosistemas alto andinos. * Bosque saco tropical, #» Pledemonte lanero, alta UnIRCA e
paramas y cusncas hidraolas, ecosisterna fragll variabalidad climitica, Siﬂl'liﬁl.'.-! aglun sequra
* Retos: crecimiento urbana, * Retos: sequia. proteccidn * Retos: proteccicn de fuentes o Captacian
contaminacidn de quabradas, de fuentes superficiales superficiales, maneja de agezs © Tatemient En Caudales realizamos:
presian sobre fuentes hidricas y uzo eficiente dol recurso, residuales y prevencian do '.a At +" Monitoreo periddico
y variabilidad climatica. COLMTIRACION g Bistribucicn & Controles en planta
Consumo
B Recoleccion de aguas residuales v Rap?ﬂes a amor'ldam?s i
0 Tratamiento y disposicién final & Acciones correctivas inmediatas

7 | omose POTABILIZA EL AGUA?

El proceso incluye: 10
— Las fuentes hidricas no solo abastecen personas,
El sisterna de alcantarillade recoge las aguas residuales también sostienen:

y evita que contaminen calles, rios y suelos. o .

° Pagas
e Anfibios

@ Coagulacién y floculacién

€) Sedimentacion

@ & Filtracion

Pero la comunidad juega un papel clave:

e No arrojar grasas al lavaplatos

A e i P oty Flora nberefia -
&) Desinfeccion €) Nobotar paitos himedos al sanitario g K . (e
= : : etk & Regulacidn climatica
Este tratamiento elimina microorganismas 9 N disener aceies en of (avadaro & Control de Inundaciones !
y particulas que pueden afectar la salud. 9 No arrojar residuos sélidos a las calles Cusndo protrgemos &l agua, & Produccién de alimentos
g protegemos ecosistemaa completos. v Equlhbrnn amhnen{al ~:§

CAMBIO CLIMATICO Y

TRANSPARENCIA Y 1 3 NUESTRO RELACIONAMIENTO

SEGURIDAD HIDRICA CON GRUPOS DE INTERES

COMPROMISO

Pequahas sotiohes greeran grandes camines:

El cambie climatico genera: Eri'al hogar . i Escuchamos, dialogames y construimos
Por eso trabajamas en: 2 4 - Caudales de Colombia S.A.5. ES.P.: juntos para generar un mayor impacto.
= 2 + Coarla Lave al cepillarse, - A X
Sequias mis intensas £ ) S, | “ Cumple narmatividad ambiental __ ;
o it J,nr - I = &Q& Cormmidad ( Colaboradores
o Liysias extrenas 0 R iiaiagn o « Reporta informacicn a autoridades.
Flanes de contingencia ~ %
@ En el comercio 3 o Implementa indicadares tecnicos
Inundationes timizaciin de infrasstructura ”3 . Ealciones e
0 i it Hmulm i J Atiende peticiones y reclamos.
e Variabilidad &n caudales g Educacion ambsental + Oplimizas consumo. v Pro . 3
MLEVE Magora continua. Medio

I/ comunicacién

En &l sector rural i -
* Usb eficients en fiogo - b @
' “*,

* Profecckin de rondaes hidrice,

Creemos que La transparencia
fortalece fa confianza ciudadana.
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