
a Los espacios fisicos destinados para el contaato con el sujeto obligado Español Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

b Telefonos moviles Español Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

c Correo electronico instirucional para la recepción de solicitudes de 

información

Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

d
Correo fisico o postal destinado para la recepción de solicitudes de 

información
Fisica- Virtual Web

En la medida que se actualice la 

información

e
Link al formulario electronico de solictudes, Peticiones, quejas, reclamos y 

denuncias
Español Fisica- Virtual Web

En la medida que se actualice la 

información

1.2
Localización fisica, sucursales o regionales, 

horarios y días de atención al público
_ 

Localización fisica, sucursales o regionales, horarios y días de atención al 

público
Español Fisica- Virtual Web

En la medida que se actualice la 

información

1.3 Correo electronico para notificaciones judiciales _ Disponible en la sección particular de transparencia, Cuenta com acuse 

recibido

Español Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

1.4
Politicas de seguridad de la información del sitio 

web y protección de datos personales
_ 

Enlace que diriga a la politica de seguridad de la información, además de las 

condiciones de uso de la información referente a la protección de datos 

personales públicadas en el sitio web, según lo establecido en la Ley 1581 de 

2012.

Español Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

2.1 Datos abiertos _ Publicar datos abiertos en el portal www.datos.gov.co Español Fisica- Virtual Web Anual

2.2 Estudios, investigaciones y otras públicaciones _ 
Estudios, investigaciones y otro tipo de publicaciones de interés para 

ciudadanos, usuarios y grupos de interés, definiendo una periodicidad para 

estas publicaciones

Español Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

2.3

Convocatorias

_ 
Convocatorias dirigidas a ciudadanos, usuarios y grupos de interés 

especificando objetivos, requisitos y fechas de participación enn dichos 

espacios

Español Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

_ Noticia de la secretaria General Español Fisica- Virtual Web Permanente

_ 
Noticia del Archivo de Bogotá

Español Fisica- Virtual Web Permanente

_ Noticia de la Dirección Distrital de Relaciones Internacionales Español Fisica- Virtual Web Permanente

_ 
Noticias de la Alta Consejeria Distrital TIC

Español Fisica- Virtual Web Permanente

_ 
Noticias de la Alta Consejeria para los Derechos de las Victimas, la Paz, y la 

Reconciliación
Español Fisica- Virtual Web Permanente

2.5 Información para niños, niñas y adolescentes _ 
Información dirigida para los niños , niñas y adolescentes sobre la entidad, 

sus servicios o sus actividades
Español Fisica- Virtual Web

En la medida que se actualice la 

información

3.1 Misión y Visión _ Misión y Visión de acuerdo con la norma de creación o reestructuración o 

según lo definido en el sistema de gestión de calidad de la entidad

Español Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

3.2 Funciones  y deberes _ 
Funciones y deberes de acuerdo con su norma de creación o 

reestructuración. Si alguna norma le asigna funciones adicionales, estas 

también se deben incluir en este punto

Español Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

3.3
Procesos y procedimientos

_ 
procesos y procedimientos para la toma de desciciones en las diferentes 

áreas
Español Fisica- Virtual Web

En la medida que se actualice la 

información

3.4 Organigrama _ 
Descripción de la estructura organica , donde se dé información general de 

cada división o dependencia
Español Fisica- Virtual Web

En la medida que se actualice la 

información

3.5
Directorio de Información de los servidores 

Públicos y empleados
_ Directorio de información de servidores públicos y empleados Español Fisica- Virtual Web

En la medida que se actualice la 

información

3.6 Directorio de entidades _ 
Listado de entidades que integran el sector /rama/organismo, con enlace al 

sitio web de cada una de estas, en caso de existir
Español Fisica- Virtual Web

En la medida que se actualice la 

información

3.7
Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros 

grupos de interés
_ 

Listado de las principales agremaciones o asociaciones relacionados con la 

actividad propia de la entidad, con enlace al sitio web de cada una de estas y 

los datos de contacto de los principales grupos de interés y/u organizaciones 

sociales o poblaciones

Español Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

4.1 Normatividad del orden territorial _ 
Listado de de la normatividad disponible (Tipo de norma, fecha de 

expedición de las más reciente a la más antigua, descricpión y enlace para su 

consulta)

Español Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

4.2 Marco Legal Lineamientos _ 
Esta sección presenta la normatividad que rige a la Entidad , la que 

determina su competencia y la que es aplicable a su actividad o producida 

por la misma

Español Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

5.1

Presupuesto general

_ Presupuesto general asignado para cada año fiscal Español Fisica- Virtual Web Anual

5.2 Ejecución presupuestal historica anual
_ 

Información historica detallada de la ejecución presupuestal aprobada y 

ejecutada
Español Fisica- Virtual Web Mensual

5.3 Estados financieros
_ Estados financieros para los sujetos obligados que aplique Español Fisica- Virtual Web

Mensual o en la medida que se actualice 

la información

a Politicas y lineamientos sectoriales e institucionales Español Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

b
Manuales Español Fisica- Virtual Web

En la medida que se actualice la 

información

c.1
Plan mejoramiento Español Fisica- Virtual Web

Anual en la medida que se actualice la 

información

c.2
Plan de Acción Integrado (Deceto 612 de 2018) Español Fisica- Virtual Web

Anual en la medida que se actualice la 

información

c.3 Plan de Bienestar Español Fisica- Virtual Web Anual

c.4 Plan de Capacitación Español Fisica- Virtual Web Anual

c.5 Politica de Gestión Ambiental Español Fisica- Virtual Web

c.6 Politica SST Español Fisica- Virtual Web
Anual o en la medida que se actualice la 

información

c.7
Politica de Derechos Humanos Español Fisica- Virtual Web

En la medida que se actualice la 

información

6.2 Programas y proyectos en ejecución _
Proyectos de inversión o programas que se ejecuten en cada vigencia. Los 

proyectos de inversión deben ordenarse según la fecha de inscripción en el 

Banco de Porgramas y Proyectos de Inversión nacional, departamental.

Español Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

6.3 Informes de Gestion y Resultados _ Describe los logros y avances alcanzados durante cada vigencia Español Fisica- Virtual Web Anual

a
Certificado envío de Informe de rendición de la cuenta fiscal a la Contraloría 

General de la República o a los organismos de control territorial, según 

corresponda

Español Fisica- Virtual Web Anual

b Informes a orgaismos de inspección, vigilancia y control Español Fisica- Virtual Web
Anual o en la medida que se actualice la 

información

7.3 Planes de mejoramiento _
Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por entes de control internos o 

externos, de acuerdo con los hallazgos realizados por el respectivo 

organismo de control

Español Fisica- Virtual Web En la medida que se actualice la 

información

7.4
Entes de control que vigilan a la entidad y 

mecanismo de supervisión
_

Relación de todas las entidades que vigilan al sujeto obligado
Español Fisica- Virtual Web

En la medida que se actualice la 

información

8.1 Publicación de la información contractual _
Información contractual públicada y agrupada en una misma sección del sitio 

web del sujeto obligado, con vinculo al SECOP
Español Fisica- Virtual Web

En la medida que se actualice la 

información

8.2
Publicación de la ejecución de los contratos

_ Publicación de la ejecución de los contratos Español Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

8.3 Publicación de procedimiento, lineamientos y 

politicas en materia de adquisión y compras

_ Manual de contratación que contiene los procedimientos, lineamientos y 

politicas en materia de adquisión y compras

Español Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

8.4 Plan Anual de Adquisiones _
Se publica el Plan Anual de Adquisiones (PAA) y el enlace que direccione al 

PAA publicado en el SECOP
Español Fisica- Virtual Web

En la medida que se actualice la 

información

9
Trámites y Servicios

9.1 Trámites y Servicios _
Tramites y servicios que la entidad presta a los ciudadanos, usuarios o 

grupos de interés 
Español Fisica- Virtual Web

En la medida que se actualice la 

información

10.1 Programa de gestión documental _

Plan para facilitar la identificación, gestión, clasificación, organización, 

conservación y disposición de la información pública, elaborado según 

lineamientos del Decreto 2609 del 2012, o las normas que lo sustituyan o 

modifiquen

Español Fisica- Virtual Web Anual

10.2 Tablas de retención documental _
Listado de series, con sus correspondientes tipos documentales, a las cuales 

se asigna el tiempo de permanencia en cada etapa del ciclo vital de los 

documentos 

Español Fisica- Virtual Web
En la medida que se actualice la 

información

10.3 Gestión documental _
Registro de públicaciones que contenga los documentos públicados de 

conformidad con la Ley 1712 de 2014
Español Fisica- Virtual Web

En la medida que se actualice la 

información

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#tramites Todas las depedendencias que generen información Todas las depedendencias que generen información

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#datos-abiertos Gerencia Administrativa y Financiera Gerencia Administrativa y Financiera

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#datos-abiertos Gerencia Administrativa y Financiera Gerencia Administrativa y Financiera

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#datos-abiertos Gerencia Administrativa y Financiera Gerencia Administrativa y Financiera

Información pública10

Control de Gestión Control de Gestión

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#informacion-de-la-entidad Control de Gestión Control de Gestión

Control7

8 Contratación

https://caudalesdecolombia.com.co/wp-content/uploads/2026/09/LINKS-SECOP-I-SEMESTRE-2026.pdf Dirección de contratación Dirección de contratación

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#contratacion Dirección de contratación Dirección de contratación

https://caudalesdecolombia.com.co/wp-content/uploads/2026/05/P-23-CA-Procedimiento-contratacion.-

Version-22-1.pdf
Dirección de contratación Dirección de contratación

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#contratacion Dirección de contratación
Dirección de contratación

Oficina de comunicaciones

Planeación 6

7.1 Informes de Gestión Evaluación y Auditoría

https://caudalesdecolombia.com.co/wp-content/uploads/2026/05/ACUSE-DE-ACEPTACION-DE-LA-

RENDICION.pdf
Control de Gestión Oficina de comunicaciones

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#planeacion-presupuesto-

informes
Estrategia Empresarial Estrategia Empresarial

https://caudalesdecolombia.com.co/wp-content/uploads/2026/05/71_000000721_20251231.xlsx

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

Gerencia de Gestión Ambiental

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones Oficina de comunicaciones

Esquema de públicación de información de Caudales de Colombia S.A.S E.S.P (En cumplimiento de la Ley 1712  del 2014, el Decreto 103 de 2015 y la Resolución 3564 de 2015- MinTic

1
Mecanismos de 

contacto con el 

sujeto obligado

1.1 Mecanismos para la ateción al ciudadano

Español

Sección particular en la página web del sujeto obligado 

https://caudalesdecolombia.com.co/ 
Español Fisica- Virtual Web Permanente https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/

Nombre o titulo de la información Idioma
Nombre del responsable de la publicación de la 

información 

Medio de conservación y/o 

soporte
Formato Frecuencia de actualización Lugar de consulta Nombre del responsable de información

https://caudalesdecolombia.com.co/ Oficina de comunicaciones Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

Control de gestión

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

https://caudalesdecolombia.com.co/

https://caudalesdecolombia.com.co/

https://caudalesdecolombia.com.co/

https://caudalesdecolombia.com.co/

https://caudalesdecolombia.com.co/peticiones-quejas-reclamos-solicitudes-y-denuncias-pqrsd/

Todas las depedendencias que generen información Oficina de comunicaciones

https://secretariageneral.gov.co/noticias oficina de consejeria de comunicaciones Oficina de comunicaciones

https://archivobogota.secretariageneral.gov.co/noticias
2.4

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#informacion-de-la-entidad Area Juridica Oficina de comunicaciones

https://caudalesdecolombia.com.co/wp-content/uploads/2026/05/POL-10-CA-Politica-de-seguridad-de-la-

informacion-V1.pdf.
Control de gestión+ Area Juridica Oficina de comunicaciones

https://caudalesdecolombia.com.co/wp-content/uploads/2026/09/Cartilla.pdf Todas las depedendencias que generen información Oficina de comunicaciones

Información de  

Interés
2

Dirección Distrital de Archivo

Dirección Distrital de Relaciones Internacionales

Alta Consejeria TIC

Alta consejeria para el Derecho de las Victimas y la 

Reconciliación

Noticias
https://bogota.gov.co/internacional

https://secretariageneral.gov.co/noticias/alta-consejeria-distrital-tic

https://victimasbogota.gov.co/

Oficina de comunicaciones+Dirección Distrital de Archivo

Oficina de comunicaciones+Dirección Distrital de Relaciones Internacionales

Oficina de Comunicaciones+ Alta Consejeria TIC

Oficina de Comunicaciones+ Alta consejeria para el Derecho de las Victimas y 

la Reconciliación

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#datos-abiertos Todas las depedendencias que generen información Oficina de comunicaciones

Aun no tenemos el acceso a la cuenta creada Todas las depedendencias que generen información Oficina de comunicaciones

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#participa

Oficina de comunicaciones

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#informacion-de-la-entidad Estrategia Empresal Oficina de comunicaciones

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#informacion-de-la-entidad Estrategia Empresal Oficina de comunicaciones

https://caudalesdecolombia.com.co/wp-content/uploads/2026/08/ORG-01-CA-Organigrama-Caudales-

V15.png
Estrategia Empresal+ Gerencia de Gestión Humana Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#informacion-de-la-entidad

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#informacion-de-la-entidad

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#informacion-de-la-entidad

https://caudalesdecolombia.com.co/wp-content/uploads/2026/05/Matriz-Legal-Caudales-de-Colombia-

SAS-ESP-10.11.2025.xlsx

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#normatividad

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#planeacion-presupuesto-

informes

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#planeacion-presupuesto-

informes

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#planeacion-presupuesto-

informes

Gerencia de Gestión Humana

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

3

Normatividad4

5 Presupuesto

Area Juridica

Gerencia Administrativa y Financiera

Gerencia Administrativa y Financiera

Estructura Organica 

y Talento Humano

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

Area Juridica

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#informacion-de-la-entidad Estrategia Empresal

Gerencia Administrativa y Financiera

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#normatividad

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#normatividad

https://caudalesdecolombia.com.co/wp-content/uploads/2026/05/71_000000721_20251231.xlsx

https://caudalesdecolombia.com.co/wp-content/uploads/2026/08/POL-01-CA-Politica-de-Gestion-

Integrada-V08.pdf

Documento en fisico

Documento en fisico
https://caudalesdecolombia.com.co/wp-content/uploads/2026/05/POL-05-CA-Politica-de-Gestion-

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#planeacion-presupuesto-

informes
Control de Gestión

https://caudalesdecolombia.com.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion/#planeacion-presupuesto- Control de Gestión

Politicas lineamientos y manuales6.1

Oficina de comunicaciones

Oficina de comunicaciones

https://caudalesdecolombia.com.co/wp-content/uploads/2026/05/POL-11-CA-Politica-de-derechos-

humanos-V1.pdf

https://caudalesdecolombia.com.co/wp-content/uploads/2026/08/POL-04-CA-Politica-SST-Version-4-1.pdf

Todas las depedendencias que generen información

Control de Gestión 

Gerencia de Gestión Humana

Gerencia de Gestión Humana

Gerencia de Gestión Ambiental

Gerencia de Gestión Humana

Todas las depedendencias que generen información
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